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INTRODUCCION

coronavirus de 2019-2020 fue iniciada en 2019 (COVID-
s 2 del sindrome respiratorio agudo grave (SARS-CoV-
n diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan, capital de
Bgentral, cuando se reportdé a un grupo de personas con
‘inculada principalmente a trabajadores del mercado
China. La OMS la reconocié como una pandemia global

us COVID 19, ha sido catalogado por la OMS como una
de importancia internacional, estos virus causan Infeccion
decir gripa, que pueden llegar a ser leve, moderada o grave.
6 de marzo del ano 2020 el primer caso y se activa su plan de
ar este reto en salud mundial.

1'Club Colombia realiza el plan de bioseguridad por la emergencia que se
vive hoy en dia del coronavirus o COVID-19 tomando medidas de prevencion, intervencion,
respuesta y atencion ante esta pandemia siguiendo los lineamientos normativos estipulados
por el Gobierno Nacional.

https://es.wikipedia.org/wiki/Pandemia de enfermedad por coro



https://es.wikipedia.org/wiki/Pandemia_de_enfermedad_por_coronavirus_de_2019-2020

1. OBJETIVOS

efina las acciones necesarias para prevenir y/o afrontar la
-19 en la Corporacion Club Colombia.

sion del virus tomando las medidas de prevencion en casa, enel
porte y en la Corporacion.

2. ALCANCE

Aplica a todos los colaboradores de la empresa, personal externo y socios que realizaran
actividades dentro de areas habilitadas del club




3. MARCO LEGAL

emergencia es la siguiente:

ARTICULOS

el cual se imparten instrucciones adicionales para la fase
aislamiento selectivo y distanciamiento individual
ponsable en el municipio de Pasto y se dictan otras
Sposiciones.

or el cual se imparten las instrucciones para la fase de
aislamiento selectivo y distanciamiento individual
responsable en el municipio de Pasto y se distan otras
disposiciones.

Por medio de la cual se adopta el protocolo de bioseguridad
para el manejo y control del riesgo del coronavirus COVID-19
en los establecimiento e inmueble con piscinas.

Resoluciéon 1313 de 2020

Por medio de la cual se adopta el protocolo de bioseguridad
para el manejo y control del riesgo del coronavirus COVID-19
en las actividades relacionadas con los centros de
entrenamiento y acondicionamiento fisico.

Decreto 1168 de 2020

El presente Decreto tiene por objeto regular la fase de
Aislamiento Selectivo y Distanciamiento Individual
Responsable que regira en la Republica de Colombia, en el
marco de la emergencia sanitaria por causa del nuevo
Coronavirus COVID 19.

Decreto 990 del 2020

Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la
emergencia sanitaria generada por la pandemia del
Coronavirus COVID-19, y el mantenimiento del orden
publico

Resolucién 1050 del 2020

Por medio de la cual se adoptan los protocolos de
bioseguridad para el manejo y control del riesgo del
Coronavirus COVID-19, en cuanto al servicio de entrega
para llevar”, para las actividades de expendlo alar
comidas preparadas (ClIU 5611);expendgfpi

de comidas preparadas (ClIU 5612);
preparadas en cafeterias (ClIU 561
expendio de comidas preparadas n&
actividades de catering para eventq$
comidas (ClIU 562); asi como el pro




en los servicios de expendio a la mesa de comidas
preparadas (ClIU 5611); expendio por autoservicio de
comidas preparadas (ClIU 5612); expendio de comidas
preparadas en cafeterias (ClIU 5613) y otros tipos de
expendio de comidas preparadas n.c.p. (ClIU 5619) dentro
del establecimiento para municipios autorizados por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social.

"Por el cual se imparten instrucciones en virtud de Ia
ergencia sanitaria generada por la pandemia del
navirus COVID-19, y el mantenimiento del orden

ual se imparten instrucciones en virtud de la

-' sanitaria generada por la pandemia del
avirus COVID-19, y el mantenimiento del orden
co

medio de la cual se adopta protocolo el protocolo general
bioseguridad para mitigar, controlar y realizar el adecuado
anejo de la pandemia del Coronavirus COVID - 19.

“Por el cual se dictan medidas de orden laboral, dentro del
Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica”

“Por el cual se adoptan medidas de orden laboral, relativas
a la destinacién de los recursos de las cotizaciones a las
Decreto 500 de 2020 Administradoras de Riesgos Laborales de caracter publico,
en el marco del Estado de Emergencia Econdmica, Social y
Ecologica”

“Por la cual se declara la emergencia sanitaria por causa del
Resolucién 358 de 2020 coronavirus COVID-19 y se adoptan medidas para_hacer
frente al virus”. w

“Por la cual se declara la emergencia
Resolucion 385 de 2020 | coronavirus COVID-19 y se adopts
frente al virus”.

“Por la cual se adoptan Medidas pre
Resolucién 380 de 2020 el pais, por causas del coronavirus4Q
otras disposiciones”




“Por la cual se adoptan medidas sanitarias de control en
Resolucién 453 de 2020 algunos establecimientos por causa de COVID-19 y se
dictan otras disposiciones”

‘Lineamientos minimos a implementar de promocién y
Circular No. 017 de 2020 | prevencion para la preparacion, expuesta y atencién de
del Ministerio del Trabajo. | casos de enfermedad por COVID-19 (antes denominado
coronavirus)”

“‘Mediante el cual se establece la responsabilidad de las
Empresas o Contratantes sobre el suministro de los
elementos de proteccion personal y apoyo de las
dministradoras de Riesgos Laborales en el suministro de
tos para los trabajadores con exposicion directa a COVID-

fnientos minimos a implementar de promocion vy

Fiscalizacion laboral rigurosa a las decisiones laborales de
empleadores durante la emergencia sanitaria




4. DEFINICIONES

implia familia de virus que pueden causar diversas
in hasta enfermedades mas graves.

— EPP Es cualquier equipo o dispositivo destinado para
ajador, para protegerlo de uno o varios riesgos y aumentar
bajo.

dial de una nueva enfermedad.

I0n por accidn mecanica, con o sin uso de detergentes, de la
uciedad de superficies, objetos o ambiente. Para la limpieza y
agente como el detergente que es un agente basico.

Desinfeccidn: es la destruccion de microorganismos en objetos inanimados, que asegura
la eliminacion de las formas vegetativa pero no la eliminaciéon de esporas bacterianas.

Aislamiento: separaciéon de un individuo de las demas personas, animales, plantas o
vegetales enfermas, mercancias, paquetes postales y medios de transporte afectados, con
objeto de prevenir la propagacion de una infeccion y/o contaminacion.

Bioseguridad: Conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o minimizar
el factor de riesgo biolégico que pueda llegar a afectar la salud, el medio ambiente o la vida
de las personas, asegurando que el desarrollo o producto final de dichos procedimientos no
atenten contra la salud y seguridad de los trabajadores.

Prevencién: Es el conjunto de acciones dirigidas a identificar, controlar y reducir los
factores de riesgo bioldgicos, del ambiente y de la salud, que puedan producirse como
consecuencia del manejo de los residuos, ya sea en la prestacion de servicios de salud o
cualquier otra actividad que implique la generacién, manejo o disposicion de esta clase de
residuos, con el fin de evitar que aparezca el riesgo o la enfermedad y se propaguen u
ocasionen dafios mayores 0 generen secuelas evitables

Riesgo biolégico: El riesgo bioldgico o bio riesgo consiste en la presenC|
organismo, o la sustancia derivada de un organismo, que plantea, sobre o
a la salud humana.

Rinorrea: o congestion nasal en adultos. Una nariz congestionag
cuando los tejidos que la recubren se hinchan. La hinchazén se
los vasos sanguineos.

IRA: infeccidn respiratoria aguda



resultado positivo para COVID-19.

- s aquel que tiene sintomatologia (Fiebre mayor a 38°C, Tos, cuadro de
da grave) y cumpla con el Nexo Epidemioldgico

Bto: Se define por necesidad de seguimiento y vigilancia de
ca con un nexo epidemioldgico

J bcuments/PSSG02GUIA%20%20TRANSPORTE%20
[ES%20SOSPECHOS0S%200%20CONFIRMADOS

DESARROLLO DEL TEMA

80N virus que surgen periddicamente en diferentes areas del mundo
on Respiratoria Aguda (IRA), es decir gripa, que pueden llegar a ser
leve, moderada-o grave.

El nuevo Coronavirus (COVID-19) ha sido catalogado por la Organizacién Mundial de la
Salud como una emergencia en salud publica de importancia internacional (ESPII). Se han
identificado casos en todos los continentes y, el 6 de marzo se confirmé el primer caso en
Colombia.

La infeccion se produce cuando una persona enferma tose o estornuda y expulsa particulas
del virus que entran en contacto con otras personas.

5.2. (A quiénes afecta?

Se conoce que cualquier persona puede infectarse, independientemente de su edad, pero
hasta el momento se han registrado relativamente pocos casos de COVID-19 en nifios. La
enfermedad es mortal en raras ocasiones, y hasta ahora las victimas mortales han sido
personas de edad avanzada que ya padecian una enfermedad crénica como diabetes,
asma o hipertension.

5.3. ¢Cuadles son sus sintomas?

El nuevo Coronavirus causa una Infeccion Respiratoria Aguda
que puede ser leve, moderada o severa. Puede producir fiebrg
(mocos) y malestar general. Algunos pacientes pueden presenii


https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/003049.htm

Sintomas del covid-19*

3

Sintomas mas comunas

Fimbre

Cangsanclio Congestidn
: rnasal
Secrecion Dolor de Dolor de S
nasal garganta cabeza
Dificultad

Fatiga

para respirars

"LaE pesrsongs infectnoss no necsssriamanlie pressntan ooos o sintomae, En algomos caesoes,
Prschary re Tesrsar ninguno

e oo ol prosenlar essbe sinbomg s recormisrecde Buscar aloacion rmsciices.

Frumapnbens Healoisa oo (55060 - 0§, oo Sergio Flarmos {1 jocnoee P iecilesg,
AN [R-ES, 20 BB

https://www.minsalud.gov.co/salud/publica/PET/Paginas/Covid-19 copia.aspx



http://www.minsalud.gov.co/salud/publica/PET/Paginas/Covid-19_copia.aspx

6. MEDIDAS PREVENTIVAS

& adopta la empresa contra el COVID-19

pieza y sanitizacion de la cocina, todos los dias, al
@h cloro organico de la marca West para evitar virus o

agua jabodn, alcohol glicerinado y todo lo necesario para
edidas sanitarias en el area de bafos, cocina y zonas
Abajadores.

ormaticos se informa a los trabajadores acerca de las
para evitar el contagio del coronavirus. Todas las medidas
ymunicadas a los trabajadores por los canales de comunicacion
o la organizaciéon (correo corporativo, cartelera informativa,
¥ de trabajo). Las medidas de autocuidado y prevencion deben
ambito laboral e involucrar a las familias, para generar prevencion en

4 Se 1Ieva reglstro y control de proveedores en la porteria.

6.2. Medidas que deben adoptar las Administradoras de Riesgos Laborales (ARL).
Las Administradoras de Riesgos Laborales deben:

v/ Suministrar a los trabajadores y contratistas informacion clara y oportuna sobre las
medidas preventivas y de contencién del COVID-19, incluyendo estrategias de
informacion y educacion permanente.

v' Cumplir con todas las acciones que deben ejecutar las Administradoras de Riesgos
Laborales segun lo impartido por la Circular 017 expedida por el Ministerio del
Trabajo el 24 de febrero de 2020.

A continuacion, se dan a conocer medidas adoptadas por los trabajadores de la
Corporacién Club Colombia en el trabajo, transporte y en casa:

6.3. Medidas que deben adoptar los trabajadores durante el traslado de la casaala
empresa

Para ello se ha implementado, las siguientes medidas de control, con el fin de m|t|ar a
propagacion del virus COVID-19 durante la ejecucion de las actividades: _ o




@doptar los colaboradores en el transporte publico (taxis)

si es necesario.

es (mayores de 60 afios, personas diagnosticadas de
PBtes, enfermedades cardiovasculares, enfermedades
r o con inmunodeficiencias y embarazadas, por el
@eviten coger el transporte publico. En el supuesto de
ejor que opten por el vehiculo particular o por los
personal (taxis etc).

5 durante todo su recorrido hasta llegar a su destino.

2 seguridad con el resto de pasajeros, tanto en los accesos
o del transporte.

be hacerlo sobre el codo flexionado.

hables y tiralos tras su uso.

acto con todo tipo de superficies: pasamanos de las escaleras,
On, asientos, reposabrazos, mando de accionamiento de puertas...

v 3var guantes desechables, pero recuerde que no debes reutilizarlos.

¥" Nosetoque los ojos, la nariz y la boca, ya que las manos facilitan la transmision
del coronavirus.

v No coma ni beba cuando use el transporte publico.

v'  Lavese las manos con mucha frecuencia, preferiblemente con agua y jabodn;

también puede usar soluciones alcohdlicas.

v' Si tiene cualquier sintoma compatible con el coronavirus (fiebre, tos o falta deaire
son los mas comunes), no salga de casa y, por lo tanto, no utilice el transporte
publico.

6.4. Personal de cocina:

v' Elpersonal al ingresar a la Corporacion se le desinfecta el calzado con cloro organico
de la marca West que no es nocivo para la salud

v' Se les aplica alcohol glicerinado en las manos

v' Se toma su temperatura para verificar su estado de salud

v' Se dirigen directamente a los bafios ubicados en la zona humeda para tomar un
breve bafo

v' Se colocan ropa de trabajo completamente limpia y la ya usada es guardada en su
locker

v' Se trasladan hasta la zona de trabajo y se aplican alcohol glicerinado ubicado en el
area previa a cocina

v" Realizan el lavado de manos siguiendo el protocolo establecido por el

salud con abundante agua y jabon en el lugar asignado en la cocinagis

Utilizan guantes adecuados para ejecutar la actividad (si es negg8

Al terminar las actividades realizar el protocolo de lavado de

Se dirigen al bafo asignado para cambiarse y dejar ropa dg

destinados para este fin

v' Se les Recomienda mucho evitar contacto directo, no sal
no dar abrazos.

v' Se deben tapar la nariz y boca con el antebrazo, no con la
toser y lavarse las manos inmediatamente.

v' Utilizacion de tapabocas desde que salen de sus casas, hasta @

hogares. \

ANANIRN


https://www.consumer.es/seguridad-alimentaria/lavarse-las-manos-clave-para-evitar-infecciones.html

anos por los 0jos, nariz y boca.

ncia minima entre los trabajadores no menor a dos metros.
beran desinfectar sus puestos de trabajo, con alcohol o
¥ la empresa.

nuevamente se les toma la temperatura en la porteria
8lud.

ediato o lider SST de cualquier sintomatologia asociada
orar a las instalaciones. Permanecer en casa de manera
ar a la red de atencion de emergencias sanitarias del
e Salud 3057341717, para que le realicen en casa los
de salud y diagnodstico por parte de las autoridades

yorar en caso de sospechar de alguna sintomatologia asociada
=19 y permanecer en casa, en monitoreo y vigilancia.

acceso a la Corporaciéon al personal que hayan tenido contacto
casos probables o confirmados con infeccién por COVID-19.

6.5. Personal de Mensajeria:

v' El personal al ingresar a la Corporacion se le desinfecta el calzado con cloro organico
de la marca West que no es nocivo para la salud

v' Se toma su temperatura para verificar su estado de salud

v' Se dirigen a realizar lavado de manos con abundante agua y jabén o usan alcohol
glicerinado

v' Se colocan overol anti fluido de color blanco entregado por la Corporacién a cada
uno como ropa de trabajo completamente limpio y dejan sus elementos guardados
en el locker asignado a cada uno.

v' Se trasladan hasta la zona de trabajo y se aplican nuevamente alcohol glicerinado

entregado a cada uno

Los trabajadores desinfectan su vehiculo de transporte antes de iniciar labores

Realizar el lavado de manos siguiendo el protocolo establecido por del ministerio de

salud con abundante agua y jabén.

Utilizan guantes adecuados para ejecutar la actividad (si es necesario)

Al terminar las actividades realizar el protocolo de lavado de manos.

Se dirigen al bafo asignado para cambiarse y llevar su traje a lavado

Se recomienda mucho evitar contacto directo con las personas que solicitaron el

pedido no saludar de beso o de mano, no dar abrazos,

Desinfectan el dinero y guardan en una bolsa

Se deben tapar la nariz y boca con el antebrazo, no con la mg

toser y lavarse las manos inmediatamente.

v/ Utilizan el tapabocas desde que salen de sus casas, ha

hogares.

Evitar contacto de las manos por los ojos, nariz y boca.

Deben mantener una distancia minima entre los trabajadore

Deben informar a su jefe inmediato o lider SST de cualquie

AN NN ANERN

AN

ANANIRN




de Salud 3057341717, para que le realicen en casa los
salud y diagndstico por parte de las autoridades.
en caso de sospechar de alguna sintomatologia asociada
manecer en casa, en monitoreo y vigilancia.
orporacién al personal que haya tenido contacto

o confirmados con infeccion por COVID-19.

Corporacion se le desinfecta el calzado con cloro organico

O €s nocivo para la salud

a para verificar su estado de salud

glicerinado en las manos

ar lavado de manos con abundante agua y jabdn o usan gel alcohol

puesto en las diferentes areas

olocan su ropa de trabajo completamente limpio y dejan sus elementos

'guardados en el locker asignado a cada uno (si corresponde)

v' Constantemente deben lavarse las manos con abundante agua y jabon o alcohol
glicerinado

v'Utilizan guantes adecuados para ejecutar la actividad (si es necesario)

v' Al terminar las actividades realizar el protocolo de lavado de manos.

v' Se dirigen al bafo asignado para cambiarse y llevar su traje a lavado (quien lo
requiera)

v' Se les recomienda mucho evitar contacto directo con las personas, no saludar de
beso o de mano, no dar abrazos

v' Se deben tapar la nariz y boca con el antebrazo, no con la mano, al estornudaro
toser y lavarse las manos inmediatamente.

v/ Utilizan el tapabocas desde que salen de sus casas, hasta que retornan a sus

hogares.

Evitar contacto de las manos por los ojos, nariz y boca.

Deben mantener una distancia minima entre los trabajadores no menor a dos metros.

Deben informar a su jefe inmediato o lider SST de cualquier sintomatologia asociada

con gripe, evitando ir a laborar a las instalaciones. Permanecer en casa de manera

obligatoria y aislada, y llamar a la red de atencion de emergencias sanitarias del

Instituto Departamental de Salud 3057341717, para que le realicen en casa los

examenes pertinentes de salud y diagndstico por parte de las autoridades.

v' Se les toma la temperatura nuevamente al finalizar el turno de trabajo

v" No deben asistir a laborar en caso de sospechar de alguna sintom
con el virus COVID-19 y permanecer en casa, en monitoreo y vi

v' Se suspende el acceso a la Corporacién al personal que
estrecho con casos probables o confirmados con infeccion

ANEANERN




6.7. Terceros (proveedores)

/ Se toma su temperatura para verlflcar su estado de salud y se IIeva registro.

briamente con tapabocas
geio de las manos por los ojos, nariz y boca.
minima entre los trabajadores no menor a dos metros.

interaccion a terceros (Socios y Beneficiarios)

io disponer de su tapabocas (manténgalo durante toda su
esar a la Corporacion sus zapatos y objetos personales se
ganico de la marca West que no es nocivo para lasalud.

ar lavado de manos con abundante agua y jabdn o usan alcohol

lica“alcohol glicerinado en las manos.

Se tdﬁlara su temperatura para verificar el estado de salud que presenta, el cual
guedara consignado en nuestro registro.

Utilice unicamente el area habilitada y el tiempo asignado para su actividad fisica.
Tenga en cuenta los habladores que encontrara en el recorrido y canchas.

Evite el contacto de las manos con los 0jos, nariz y boca.

Debe mantener una distancia minima entre los usuarios no menor a dos metros.
Deben lavarse las manos con abundante agua y jabon o alcohol glicerinado.

AN

AN NN

6.9. Personal de practicas deportivas

v' Elpersonal al ingresar a la Corporacion se le desinfecta el calzado con cloro organico
de la marca West que no es nocivo para la salud

Se toma su temperatura para verificar su estado de salud

Se les aplica alcohol glicerinado en las manos

Se dirigen a realizar lavado de manos con abundante agua y jabén o usan gel alcohol
glicerinado dispuesto en las diferentes areas

v" Se colocan su ropa de trabajo completamente limpio y dejan sus elementos
guardados en el locker asignado a cada uno (si corresponde)

Constantemente deben lavarse las manos con abundante agua y jabén o alcohol
glicerinado

Utilizan guantes adecuados para ejecutar la actividad (si es necesario).

Deben evitar el contacto con los usuarios.

Al terminar las actividades realizar el protocolo de lavado de man
Se dirigen al bafio asignado para cambiarse y llevar su traje a
requiera)

Se deben tapar la nariz y boca con el antebrazo, no con la

AN
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toser y lavarse las manos inmediatamente.
v'Utilizan el tapabocas desde que salen de sus casas, hasta que retornan a sus

de las manos por los 0jos, nariz y boca.
a distancia minima con usuarios no menor a dos metros.

inmediato o lider SST de cualquier sintomatologia asociada
aborar a las instalaciones tanto personal. Permanecer en
fa y aislada, y llamar a la red de atencion de emergencias
rtamental de Salud 3057341717, para que le realicen en
es de salud y diagnéstico por parte de las autoridades.

il sintoma sospechoso a alguno de los usuarios debe

nuevamente al finalizar el turno de trabajo.

en caso de sospechar de alguna sintomatologia asociada
ermanecer en casa, en monitoreo y vigilancia.

a la Corporacién al personal que haya tenido contacto
pables o confirmados con infeccion por COVID-19

_ (a-l_;li_c;ja'il, moto, bicicleta o a pie) a fin de no congestionar el transportepublico.

2 El tiempo establecido de acuerdo al decreto 636 del 6 de mayo del 2020 articulo 3
numeral 41 para realizar esta actividad sera de 60 minutos, en los cuales solo podran
utilizar la pista un maximo de cuatro (4) personas con el distanciamiento
correspondiente.

3. Segun el mismo decreto, los nifos mayores de 6 anos podran hacer uso de este
espacio por un maximo de 30 minutos, 3 veces a la semana.

6.11. TROTEY CAMINATA

Horarios y reservas
1. Antes de hacer su reserva tener en cuenta el actual reglamento y protocolo.

2. Horario de reserva: Las reservas para Trote y Caminata estan establecidas de
martes a domingo en los horarios de 7:00 a.m. a 12:00 m. con un dia de anticipacion.

3. Horario de practica: Las practicas de Trote y Caminata estan establecidas de
martes a domingo en los horarios de 6:00 a.m. a 10:00 am.

4. El socio titular o beneficiario puede reservar su turno via WhatsApp al numero de
Coordinacién de Deportes 3215735336.

5. En la reserva se debe dar informacién sobre con quien va a practicar, si lo
solo o con un beneficiario (se recuerda que cada persona debe es
distancia a la hora de realizar su ejercicio).

6. Los usuarios deberan abandonar la sede de practica
finalizada la sesidn, con el fin de que el grupo siguiente pu



ener en cuenta el actual reglamento y protocolo.

rvas para Tenis estan establecidas de martes a domingo en
2100 m. con un dia de anticipacion.

acticas de Tenis estan establecidas martes a domingo en los
)0 am.

0 puede reservar su turno via WhatsApp al numero de
5§ 3215735336.

formar con quien va a practicar (se recuerda que cada persona debe
ancha respetando 2 metros de distancia).

peran abandonar la sede de practica puntualmente una vez finalizada la
n el fin de que el grupo siguiente pueda hacer uso del area.

https://www.consumer.es/salud/medidas-proteccion-transporte-publico-higiene.htm

6.13. SQUASH

v' Se debe llegar a cada uno de los sitios de practica en medio de transporte propio (automavil,
moto, bicicleta o a pie) a fin de no congestionar el transporte publico

Debe desinfectar su calzado en los tapetes ubicados en la entrada principal y en el lobby

1 de recepcion.

Lave sus manos en los lavamanos dispuestos conabundante agua y jabon.

Mantenga la distancia social establecida de dos metros.

Permita que le tomemos su temperatura.

Use el tapabocas al interior del club en todo momento.

Realice su registro de ingreso en la recepcion.

Coloque alcohol glicerinado en sus manos antes de ingresar a las canchas.

Es de caracter obligatorio portar su kit de desinfeccion y sus elementos de higiene

personal (alcohol o gel desinfectante y toalla)

El area estara habilitada de 6:00 am a 20.00 p.m.

La practica de esta actividad se realizara de manera individual y tendra una duraC|on maX|ma
de sesenta (60) minutos por persona de los cuales 15 minutos se utlllza ¢ i
desinfeccion. g

v El aforo permitido en el squash sera de maximo 4 personas incluidg

AN N N NN N
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Antes de la practica.

1. El uso del tapabocas dentro de las canchas de squash sera opcional.

vestir adicionales a las que se usan en la practica, deben ser guardadas
s prendas humedas deben ser guardadas en bolsas personales

acio en la graderia para que cada jugador coloque sus

ghindividual con un tiempo de sesenta (60) minutos, de los
lBMpo de practica y los 15 restantes seran para el
amiento del area.

le'manos antes de ingresar a las canchas y al salir de
do en la entrada de esta area y hacer uso del alcohol
esa de la cancha

un kit de desinfeccion personal (alcohol o gel desinfectante,
ga para toallas o ropa humeda. Se prohibe secar el sudor de
y vidrios de la cancha de squash

Squash debe ser de uso exclusivo dentro de las canchas y debe estar
re .
ado previamente.

8 Las gafas de proteccidén son de uso obligatorio dentro de las canchas sin importar el rol,
categoria 0 momento.

9 La zona de baios estara habilitada. No habra servicio de lockers, vestiers y duchas

Horarios y reservas

1. Antes de hacer su reserva tener en cuenta el actual reglamento y protocolo.

2. Horario de reserva: Las reservas para Squash estan establecidas de martes a
domingo en los horarios de 7:00hr a 18:00hr. con un dia deant|C|paC| Depma

3.  Horario de practica: Las canchas estan habilitadas de martes aedl
20.00 pm. Cuando haya lunes festivo el martes no habra se

4.  El socio titular o beneficiario puede reservar su turno via
Coordinacion de Deportes 3215735336.



5.  Enlareserva se debe informar si asistira con instructor (se recuerda que cada
persona debe ingresar y salir de la cancha respetando 2 metros de distancia).

6. Los usuarios deberan abandonar el area de practica una vez finalizada la sesion,
con el fin de que el grupo siguiente pueda hacer uso de las canchas.

https://www.consumer.es/salud/medidas-proteccion-transporte-publico-higiene.htm

6.14. GOLFITO

| club en todo momento.

s manos antes de su practica.

asu kit de desinfeccidn y sus elementos de higiene

ante y toalla de manos)

D0 am a 18.00.

e realizara de manera individual y tendra una duracion maxima
persona de los cuales 15 minutos se utilizaran para la limpieza y

to sera de maximo 2 personas en canchas distintas.

la“desinfeccion de los elementos que utilizara para practicar este deporte

2 Se debe llevar toalla de manos individual a cada una de las practicas.

3. Ubique sus pertenencias en el espacio habilitado
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Horarios y reservas

—_—

Antes de hacer su reserva tener en cuenta el actual reglamento y protocolo.

2. Horario de reserva: Las reservas para Golfito estan establecidas de martes a
domingo en los horarios de 7:00hr. a 18:00hr.

3. Horario de practica: Las practicas de Golfito estan establecidas martes a domingo
en los horarios de 6:00hr a 18:00hr

4, El socio titular o beneficiario puede reservar su turno via WhatsApp al numerode
Coordinacion de Deportes 3215735336.

5. Los usuarios deberan abandonar el area de practica puntualmente una
vez finalizada la sesién, con el fin de que el grupo siguiente pueda hacer
uso delarea.

ada uno de los sitios de practica en medio de transporte propio (automdévil,
a fin de no congestionar el transporte publico.
ado en los tapetes ubicados en la entrada principal y en el lobby

nos dispuesto en la entrada principal conabundante

los metros.

Miperatura.

club en todo momento.

8h la recepcion.

sus manos antes de ingresar.

ar su kit de desinfeccion y sus elementos de higiene

gel desinfectante y toalla)

de 6:00 am a 20:00 pm.

fl se realizara de manera individual y tendra una duracion maxima
or persona de los cuales 15 minutos se utilizaran para la limpieza y

el gimnasio sera de maximo 5 personas incluido el personal de

‘Dentro del gimnasio:

Guarde sus pertenecias en el locker habilitado y desinfecte sus manos.

El uso del tapabocas es opcional

Con su kit personal desinfecte todos los equipos y maquinas antes y después de utilizarlos.
Mantenga distancia minima de 2 metros con otras personas

Evite saludar de mano, beso o abrazo.

AN N NN




Antes de irse del gimnasio:

v Desinfecte todos los elementos que utilizo y déjalos en su lugar.

v" Retire sus pertenecias del locker y desinfecte.

v" Use nuevamente alcohol glicerinado para sus manos y refuerce su limpieza con lavado.
de manos antes de salir de la Corporacion.

QTERAPIA

no de los sitios de practica en medio de transporte propio (automovil,
{in de no congestionar el transporte publico.
en los tapetes ubicados en la entrada principal y en el lobby

hos dispuesto en la entrada principal conabundante

slub en todo momento.

en la recepcion.

ar su kit de desinfeccion y sus elementos de higiene

gel desinfectante y toalla)

Se realizara de manera grupal, pero manteniendo la distancia de dos

maximo de sesenta (60) minutos de los cuales 15 minutos se

a y desinfeccion.
el espacio de bailoterapia sera de maximo 12 personas incluido el

Durante la sesion:

v' Disponga de los elementos estrictamente necesarios para su practica como, por ejemplo: kit
personal de desinfeccion, hidratacion, toalla de mano.

v Con su desinfectante limpie sus objetos antes y después de la sesion.
v" Mantenga la distancia minima exigida de 2 metros con las demas personas
v' Evite saludar de mano, beso o abrazo.
Antes de irse de la clase:
v Desinfecte todos los elementos que utilizo y déjalos en su lugar.
v" Recoja todas sus pertenecias.
v" Use nuevamente alcohol glicerinado para sus manos y refuerce su limpj

de manos antes de salir de la Corporacion.

https://bodytech.com.co/blog/actualidad/protocolos-de-bioseguridad-b
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Horarios y reservas

su reserva tener en cuenta el actual reglamento y protocolo.

as reservas para Bailoterapia estan establecidas de martes a
8:00hr y se realizan con un dia de anticipacion.

icio de Bailoterapia se prestara martes y jueves la primera
agunda sesion de 19:00hr a 20:00hr y sabados de 10:00hr a

Pluede reservar su turno via WhatsApp al nimero de
5735336.

fle los sitios de practica en medio de transporte propio (automovil,
de no congestionar el transporte publico.
ado en los tapetes ubicados en la entrada principal y en el lobby

o,

el lavamanos dispuesto en la entrada principal conabundante

agua y jabon.’

Permita que le tomemos su temperatura.

Mantenga la distancia de dos metros con otras personas

Realice su registro en la recepcion.

En el caso de cada tacada del contrincante esperar en el puesto asignado hasta el momento

de su turno.

Use el tapabocas en todo momento.

Es de caracter obligatorio portar el kit personal de desinfeccion. (alcohol o gel desinfectante y

toalla de manos)

v’ La practica de esta actividad se realizara de manera dual y tendra una duracién maxima de
noventa (90) minutos por persona de los cuales 15 minutos se utilizaran para la higienizacién
y desinfeccion.

v El aforo permitido en el area de billar sera de maximo 4 personas, con utilizacién de 2 mesas.

AN NN
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Dentro del area de billar:

Desinfecte sus manos regularmente
Desinfecte sus elementos de juego (taco, forros, tizas, guantes).
Mantenga la distancia minima de dos metros con otras personas,
asignado su turno para intervenir en el juego.
v Evite saludar de mano, beso o abrazo.

AN



6.17.

v

AN N NN

el area de billar:

guardelos ensu locker

que haya utilizado y déjelos en su sitio.

rinado para sus manos y refuerce su limpieza con
ir de la Corporacion.

h tener en cuenta el actual reglamento y protocolo.

reservas para Billar estan establecidas de
horarios de 7:00hr. a 20:00hr. con un dia de

: Las practicas de Billar estan establecidas martes a
arios de 14:00hr a 20:00hr.

ocio ar o beneficiario puede reservar su turno via WhatsApp al
ntimerc de Coordinacion de Deportes 3215735336.

En la reserva se debe informar con quien va a practicar (se recuerda que
cada persona debe ingresar y salir del area respetando 2 metros de
distancia).

Los usuarios deberan abandonar el area de practica puntualmente una
vez finalizada la sesién, con el fin de que el grupo siguiente pueda hacer
uso de esta.

https://www.consumer.es/salud/medidas-proteccion-transporte-publico-higiene.htm

BOLOS

Se debe llegar a cada uno de los sitios de practica en medio dg
moto, bicicleta o a pie) a fin de no congestionar el transporte pg
Debe desinfectar su calzado en los tapetes ubicados en la entr
numero 1 de recepcion.
Lave sus manos en el lavamanos dispuesto en la entrada prin
aguay jabén.

Permita que le tomemos su temperatura.
Realice su registro en la recepcion.
Mantenga la distancia minima de dos metros con otras personas \
El uso de tapabocas es obligatorio e indispensable en esta area. :
Es de caracter obligatorio portar el kit personal de desinfeccién. (alcohol o geI desmfectante y
toalla de manos)
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s designados para su actividad.
ad se realizara de manera dual y tendra una duracion maxima de
s cuales (15) minutos se utilizaran para la limpieza y desinfeccion.

©ceda a desinfectarlo, al igual que las bolas y otros elementos

igatorio
de 2 metros con otras personas

6.18. PISCINA

v Se debe llegar a cada uno de los sitios de practica en medio de transporte propio (automovil,
moto, bicicleta o a pie) a fin de no congestionar el transporte publico.
v" Debe desinfectar su calzado en los tapetes ubicados en la entrada principal y en el lobby
numero 1 de recepcion.
Lave sus manos en el lavamanos dispuesto en la entrada principal con
abundante agua y jabon.
Mantenga la distancia minima de dos metros con otras personas
Permita que le tomemos su temperatura.
Realice su registro en la recepcion.
Use el tapabocas en todo momento.
Coloque alcohol glicerinado en sus manos antes de ingresar.
Traiga su kit de desinfeccidn y sus elementos de higiene personal, el suministro de
toallas se encuentra suspendido.
Cumpla con los horarios designados para su actividad.
La practica de esta actividad se realizara de manera individual y tendra una duracién maxima
de sesenta (60) minutos por persona. Solo se habilitaran 3 carriles.
v" Retirese del area 15 minutos antes de concluir su practica.

AN N N N N
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ado de manos antes de ingresar a la piscina y al salir
ubicado afuera de la entrada del area y hacer uso

dual a su practica
atlucha antes de ingresar a la piscina

orma permanente cubriendo nariz y boca. Este solo podra ser
30 a la piscina.
iento fisico de dos metros entre persona y persona diferentes a

fle contenga como minimo alcohol glicerinado minimo al 60%,

tes, y tapabocas.

enores y velar por el cumplimiento de las medidas preventivas

nente estara habilitada la ducha ubicada en la piscina.

v Los vestiers estaran habilitados para 3 cupos por cada género, haga uso de ellos de
manera rapida para que el grupo siguiente pueda hacer uso de estos.

6.19. ATENCION O SERVICIO A LA MESA

v'Alinicio y durante la jornada, el personal de servicio debera realizar la
desinfeccién de superficies de contacto frecuente.

v'  La capacidad maxima del servicio de restaurantes, sera del 30% del aforo.

v' Las mesas estaran separadas minimo 2 metros una de otra, para asegurar
un distanciamiento social efectivo durante el consumo de los alimentos y
bebidas.

v' El comensal mantendra su tapabocas en todo momento se lo retirara una
vez llegue su pedido y lo guardara en la bolsa que se suministra junto con
los cubiertos.

v' Las mesas seran maximo de seis (6) personas para grupos familiares; de
igual manera se tendra montaje para dos (2) y cuatro (4) personas.

v" Los elementos de servicio como cubiertos, mezcladores, entre otros, seran
empacados de forma individual.

v/ Se evitara el contacto directo entre personas, saludos de mano, abrazos y
demas expresiones corporales.

v' Se evitara las aglomeraciones en las zonas de restaurante.

v' El personal de servicio no esta autorizado para mover y colocar mesas
adicionales.

v" No se dispondra de utensilios auxiliares; en caso de alguna solicitud, se
hara entrega en desechables.

v' El abastecimiento de agentes desinfectantes de uso frecuente, estara
siempre presente.




or medio de tarjetas y plataformas electrénicas o con

del servicio, en caso de la utilizacion de datafonos y
n protocolo de desinfeccién después de cada

EVENTOS Y CATERING

pacion de 24 horas con el area de eventos
bnal de servicio debera realizar la desinfeccién

apabocas en todo momento se lo retirara una
b guardara en la bolsa que se suministra junto

a del servicio es de 50 personas
ar el distanciamiento fisico minimo de dos metros en cada

estaran separadas minimo 2 metros una de otra, para asegurar
un distanciamiento social efectivo durante el consumo de los alimentos y
bebidas.

v Los elementos de servicio como cubiertos, mezcladores, entre otros, seran
empacados de forma individual.

v/ Se evitara el contacto directo entre personas, saludos de mano, abrazos y

demas expresiones corporales.

Se evitara las aglomeraciones en todo momento.

Esta prohibido todo tipo de actividades que permitan el acercamiento social

El personal de servicio no esta autorizado para mover y colocar mesas

adicionales.

v" No se dispondra de utensilios auxiliares; en caso de alguna solicitud, se
hara entrega en desechables.

v' El abastecimiento de agentes desinfectantes de uso frecuente, estara
siempre presente.

v' El pago se hara por medio de tarjetas débito o crédito y plataformas
electronicas; como medida de precaucion.

v' Durante la prestacion del servicio, en caso de la utilizacion de datafonos y
boligrafos, se ejecutara un protocolo de desinfeccién después de cada uso

AN




6.19.2 Baios

v' Se limita la cantidad de personas que ingresan al bafio para garantizarel
distanciamiento social.

v" No permite que se formen filas o aglomeraciones cerca de los bafios sin
mantener una distancia de al menos 1 metro de las demas personas

DEBEN ADOPTAR LOS TRABAJADORES, SOCIOS Y
SALIR DE LA EMPRESA

es de la autoridad local sobre restricciones a la
publicos.

su piel.

Bretes, pulseras o anillos.

gal final justo antes de salir.

PBta sus patas al regresar a casa minimo con

gares estrictamente necesarios y evitar
Br las compras, que no pertenezca a ningun

iliares y amigos y si alguno presenta cuadro respiratorio.
0S, abrazos o de mano.

pabocas sobre todo en areas de afluencia masiva de
ansporte publico, supermercados, bancos, entre otros, asi

0S casos de sintomatologia respiratoria o si es persona en grupo

6.20.2 Al regresar a la vivienda

v' Retirar los zapatos a la entrada de su vivienda y desinfectarlos con la
solucién desinfectante que usted contemple (cloro, alcohol o agua yjabon)

v" Lavar las manos de acuerdo a los protocolos del Ministerio de Salud y
Proteccion Social.

v Limpia con alcohol o alcohol glicerinado, celular, llaves, billetera y déjalos en
un sitio destinado en la entrada.

v Evitar saludar con beso, abrazo y dar la mano y buscar mantener siempre la

distancia de mas de dos metros entre personas.

Antes de tener contacto con los miembros de familia, cambiarse de ropa._,

Mantener separada la ropa de trabajo de las prendas personales. A

La ropa debe lavarse en la lavadora a mas de 60 grados centigrg

caliente que no queme las manos y jaboén, y secar por compl

No reutilizar ropa sin antes lavarla.

Bafiarse con abundante agua y jabén.

Desinfectar con alcohol o lavar con agua y jabdn los eleme

manipulados al exterior de la vivienda.

AN
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v' Mantener la casa ventilada, limpiar y desinfectar areas, superficies y objetos
de manera regular.

v Si hay alguna persona con sintomas de gripa en la casa, tanto la persona
con sintomas de gripa como quienes cuidan de ella deben utilizar tapabocas
de manera constante en el hogar.

v' Si se tiene sospecha de estar contagiado debe permanecer de manera
obligatoria aislado, y llamar a la red de atencion de emergencias sanitarias
del Instituto Departamental de Salud 3057341717, para que le realicen en
casa los examenes pertinentes de salud y diagnodstico por parte de las
autoridades.

6.21 PARQUEADERO

e habiilaaeliaigame parqueadero para la asistencia de socios y beneficiarios que
jvas de nuestras instalaciones.

queadero sera del 50% manteniendo un
{ vehiculo.




PIEZA Y DESINFECCION DE AREAS Y SUPERFICIES

e se pone en contacto con los Usuarios y el
atencion en lo que se refiere al procedimiento

3ds se realiza con detergentes, seleccionados
ambiente; la desinfeccidon se realiza con
el de desinfeccidon deseado y los materiales a

ermanente los lugares de trabajo, antes de iniciar
0 area de trabajo se debe desinfectar con el

encia de limpieza y desinfeccion del area como pisos,
entanas, pasamanos, sillas, y todos aquellos elementos
S cuales-tas personas tienen contacto constante y directo.

v/ Se desinfecta las zonas comunes a la apertura y al cierre del
establecimiento, con cloro organico. Asi mismo, garantizar jornadas de
limpieza y desinfeccion periddicas durante eldia

v’ Se realiza un control de roedores e insectos para evitar la contaminacion

v' Elaboracion de fichas técnicas e instructivos (idealmente digitales) sobre los
procesos de limpieza y desinfeccion, se debe tener en cuenta las
recomendaciones del fabricante.

v’ Las areas como pisos, bafios, se lavan con un detergente comun, para luego
desinfectar con productos entre los cuales esta el hipoclorito de uso
doméstico selo deja en contacto con las superficies de 5 a 10 minutos y
después se retira con un pafo humedo y limpio.




7.2 Desinfeccién de areas deportivas:

ealizara el debido proceso de desinfeccion con cloro organico
c| area usada, cada vez que los usuarios terminen su turno,
una duracién de 1 hora.

seran dispuestos en bolsas verdes debidamente
calizar la debida disposicion.

jsionamiento necesario del material de limpieza
as de higienizacion a diario.

alto riesgo

s mayores de 60 anos, con enfermedades
OVID-19, o con personal de servicios de

pre mayor a dos metros.
a, especialmente al encontrarse en un mismo

Lavar ropa, sabanas y toallas muy frecuentemente.

Cumplir a cabalidad con las recomendaciones de lavado de manos e higiene

respiratoria impartidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

v' Llamar al teléfono de la red de atencién de emergencias sanitarias del
Instituto Departamental de Salud 3057341717 o de su EPS si presenta fiebre
de mas de 38° y dificultad pararespirar.

v' Permanecer en casa de manera obligatoria y aislada si presenta sintomas.




Minsalud

Limpieza y desinfeccion gy ...

en la vivienda =y

Incremente actividades de limpieza y desinfeccion de
superficies de los closets, roperos, armarios, barandas,
pasamanos, picaportes, interruptores de luz, puertas, gavetas,
topes de puertas, muebles, juguetes, bicicletas, y todos aquellos
elementos con los cuales las personas de la familia tienen
contacto constante y directo. También de pisos, paredes,
puertas y ventanas, asi como de fundas, sabanas y toallas.

2 Ademas limpie y desinfecte todo aquello 3 Al limpiar y desinfectar procure seguir estos
que haya estado en el exterior de la vivienda e
o que es de manipulacién diaria: * Retire el polvo.
computadores, mouse, teclados, celulares, + Lave con aguayjabon.
teléfonos fijos, Llaves, control remoto, otros « Enjuague con agua limpia.
equipos electronicos de uso frecuente (usa = Desinfecte con productos de uso doméstico.
alcohol, j_abén suav.e o sigue las Siga estos pasos también para limpiar y desinfectar todos
recomendaciones del fabricante). los elementos que se encuentran en bafios y cocina.

Al utilizar desinfectantes ten cuenta que:

» Leaysiga las instrucciones de dilucién que se encuentra en
la etiqueta del producto y el uso de elementos de
proteccién personal, mantener siempre estas sustancias

fuera delalcance de los nifios. « Al lavar prendas de vestir
- Evite realizar las diluciones en envases que hayan no las sacuda y deje v
contenido bebidas o alimentos. Consérvelos siempre en su que se sequen
envase original. completamente.
= No coma, beba, ni fume durante su manipulaciéon y
aplicacion.

% Limpieza Cocina

Cambie toallas de manos, use desechables si es + Cambie o lave con regularidad las esponjas para
posible y separe y guarde cepillos de dientes. lavar platos, preferiblemente con agua caliente
o desinfectante,

Maneio residuos sdlidos * Nocompartan entre miembros de
la familia vasos, platos,

+ Clasifique los residuos sélidos generados en la utensilios, alimentos o
vivienda. bebidas. Tener en cuenta las

= Cumpla con los horarios de la cinco reglas de la OMS para
rutarecolectora, < < unos alimentos mas seguros.

« Defina un adulto de la familia =
gile-so encargue dal depésito L i ' { ) Subdireccién de Salud Ambiental

en las areas establecidas. Bogoti, D.C. - Marzo de 2020



R EL TRABAJADOR EN CASO DE QUE PRESENTE
SINTOMAS?

hinmediatamente al jefe inmediato o a la lider SST los

3 persona afectada debe permanecer al menos a dos
Debe evitar tocar a las personas, las superficies y los
poca Y la nariz con un pafuelo desechable cuando tosa o
elo en una bolsa o bolsillo y luego tirar el pafiuelo en un
ningun pafuelo disponible, deben toser y estornudar en el

ado debe realizar el tratamiento, en domicilio u hospitalizado,
ones médicas entregadas por centro de atencion de salud donde




UAR LA EMPRESA EN CASO DE QUE UNOS DE SUS

ABAJADORES CONTRAIGA EL COVID-19

Con Nexo Epidemiolégico
en ambiente extra laboral
(Social, Familiar, etc.)

dbnicamente a la EPS a la
para solicitar orientacion

ar a la red de atencion de

del Instituto Departamental de

e su EPS si presenta fiebre de mas
para respirar.

El "_I' informa a la ARL para seguimiento
epidemioldgico del probable caso de COVID-19 alcorreo:
servicioalcliente@colmenaseguros.com

Se realiza el respectivo seguimiento progresivo al
trabajador en los siguientes 14 dias de acuerdo al estado
de salud y verificando con él paciente informacién de
importancia que pueda ser relevante para definir el caso,
como sintomatologia, seguimientos por entes territoriales,
ordenes de medicamentos, recomendaciones y toma de
muestras esta informacién debe ser llevada en una base
de datos

Copia base de datos de control y seqguimiento.xIsx

El trabajador debera tener aislamiento social y continua
manejo por la EPS.

Si se llega a confirmar COVID-19 positivo con laboratorio,
se convertira en caso confirmado.

El trabajador debe llamar
telefonicamente alaEPS a la
que se encuentre afiliado
para solicitar orientacion
asistencial.

El empleador debe informar
al Instituto Departamental de
Salud 3057341717 de forma
inmediata para apoyar la

vigilancia del cerco
epidemioldgico.
Aislamiento a la sala de

television y continua manejo
y recomendaciones por la
EPS.



mailto:servicioalcliente@colmenaseguros.com

NO CUMPLE CRITERIO DE
NEXO EPIDEMIOLOGICO

la red de atencion de
stituto Departamental de

Aislamiento social y continda
recomendaciones de la EPS.

Con Nexo Epidemiolégico en ambiente laboral

Con Nexo Epidemioldgico en
ambiente  extra  laboral
(Social, Familiar, etc)

Aislamiento social y continua manejo y recomendaciones
por la EPS.

Aviso a la ARL para seguimiento epidemiologico.

Si se llega a confirmar COVID-19 positivo con laboratorio
se convertira en caso confirmado

Aislamiento social y continua
manejo y recomendaciones
por la EPS.

CASO CONFIRMADO

Con Nexo Epidemiolégico en ambiente laboral

Con Nexo Epidemioldgicoen
ambiente  extra  laboral
(Social, Familiar, etc)

Aislamiento social y continia manejo y recomendaciones
por la EPS.

Aviso a la ARL Colmena y envio del Formato de Reporte
de Enfermedad Laboral a ARL y EPS Las prestaciones
econdmicas a cargo de la ARL

Aislamiento social y continua
manejo y recomendaciones
por la EPS.

Prestaciones econdmi
cargo de EPSgfAE
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WAR LA EMPRESA EN CASO DE QUE UNOS DE SUS
BENEFICIARIOS CONTRAIGA EL COVID-19

i

o
ASO SOSPECHO O CONTACTO

ciario marca por segunda vez una temperatura mayor a 38°,
iento en el area de Casa Vieja, mientras tanto el funcionario
ero telefonico de la EPS al que el usuario se encuentra afiliado
Pn asistencial.

ormara a la red de atencion de emergencias sanitarias del Instituto
Der de Salud 3057341717 o de su EPS si presenta fiebre de mas de 38° y
dificultad para respirar.

"E'I":'leer SST informa a la ARL para seguimiento epidemioldgico del probable caso de
COVID-19 al correo: servicioalcliente@colmenaseguros.com

El socio o beneficiario debera mantener aislamiento social y continio manejo por la EPS.

Si se llega a confirmar COVID-19 positivo con laboratorio, se convertira en caso
confirmado.
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